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Pendaftaran Siswa baru dilakukan melalui website atau WhatsApp resmi. Setelah
memilih pengajar, invoice akan dikirim dan wajib dibayar maksimal 1x24 jam.

Biaya pendaftaran sebesar Rp 50.000 dibayarkan satu kali saat awal pendaftaran.
Biaya deposit sebesar Rp 50.000 dibayarkan jika Siswa ingin mengganti Pengajar
di paket baru atau menambah program lain.

Pembayaran les dilakukan secara penuh di awal periode les, sesuai durasi dan
paket yang dipilih.

Semua pembayaran bersifat final dan tidak dapat dikembalikan, kecuali dalam
hal tidak adanya pengajar yang diberikan untuk menjangkau lokasi Siswa.
Perubahan jadwal les harus dilakukan maksimal 5 jam sebelum sesi dimulai. Lebih
dari itu dikenakan biaya canceling Rp 40.000.

Pembatalan mendadak oleh Siswa kurang dari 30 menit sebelum sesi dimulai atau
saat Pengajar sudah hadir dan Siswa tidak ada kabar, maka sudah terhitung sesi
pertemuan tanpa membayar biaya canceling.

Les dapat dilakukan kapan pun, termasuk akhir pekan dan hari libur nasional. Hari
libur nasional tidak otomatis menjadi libur les, kecuali telah dikomunikasikan dan
disepakati bersama pengajar serta dilaporkan ke admin.

Pembatalan mendadak oleh Pengajar kurang dari 5 jam sebelum sesi di mulai dan
tidak ada Pengajar pengganti maka Siswa berhak mendapatkan ekstra waktu 40
menit di pertemuan berikutnya atau diakumulasikan pada setiap sesi selanjutnya.
Jika Pengajar terlambat datang tanpa alasan wajar secara berulang, Siswa bisa
meminta pergantian Pengajar.

Manajemen Fun Teacher Private berhak mengganti Pengajar apabila Pengajar
pindah rumah, sakit, melahirkan, bentrok jadwal kuliah dan diterima kerja di
perusahaan lain.

Jika durasi belajar kurang dari yang disepakati karena alasan dari Pengajar, maka
akan diganti di sesi berikutnya.

Penambahan waktu belajar harus disepakati bersama dengan menginfokan ke
admin dan dikenakan biaya tambahan.

Laporan Belajar Siswa tersedia di website dan akan mendapatkan notifikasi lewat
email setelah Pengajar mengisi laporan.

Siswa dapat mengganti Pengajar jika merasa tidak cocok, dengan melapor ke
admin dan melakukan penggantian lewat website.

Jangka waktu paket les untuk paket 1 bulan berlaku maksimal 45 hari dan paket 6
bulan berlaku 210 hari sejak sesi pertama. Jika ada sesi tertunda karena Pengajar
berhalangan dan belum diganti sesinya, masa aktif diperpanjang.
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17. Pengajar hanya diperkenankan membantu PR atau tugas Siswa saat sesi
pertemuan berlangsung (Tidak diluar jam les).

18. Dalam keadaan force majeure (bencana, gangguan internet/listrik, pandemi),
jadwal dapat terganggu dan tidak menjadi tanggung jawab penuh perusahaan.

19. Perubahan metode les dari offline ke online karena cuaca atau kesepakatan
bersama diperbolehkan dengan penyesuaian durasi. Les online hasil konversi dari
offline wajib ditambah 40 menit agar setara dengan durasi dan biaya sesi offline.

20. Wali murid dilarang membayar les langsung ke Pengajar tanpa izin dari Fun
Teacher Private.

21. Penggunaan Pengajar di Luar Manajemen Fun Teacher Private tidak
diperbolehkan. Jika melanggar, dikenakan denda Rp10.000.000 sebagai bentuk
penalti atas pengalihan aset sumber daya manusia (SDM) lembaga.

22. Semua yang terdaftar menjadi Siswa Fun Teacher Private wajib mengakses akun
Siswa di https://www.funteacherprivate.com/ untuk melihat laporan belajar, invoice,
jadwal les, dan memberikan testimoni kepada Pengajar.

Dengan menjadi Siswa Fun Teacher Private, Siswa dan wali Siswa menyetujui seluruh
ketentuan di atas yang dapat diperbarui sewaktu-waktu oleh manajemen.

Hormat Kami,
Fun Teacher Private
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Rossabela Dwita, S.Ak., M.M.
Direktur PT. Cari Inovasi Teknologi
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